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Policy Policy 

• •  Top management commitment Top management commitment 
• •  Provides a framework for the EMS objectives Provides a framework for the EMS objectives 
and targets and targets 

• •  Includes commitments Includes commitments 
• •  Must be documented, communicated and Must be documented, communicated and 
implemented through the EMS implemented through the EMS
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Activities, Products and Activities, Products and 
Services Services 

• •  This is where you describe what you do This is where you describe what you do – – 
mostly mostly “ “activities activities” ” for Feds for Feds 
– – Consider mission Consider mission 
– – Consider activities that support the mission Consider activities that support the mission – – e.g., e.g., 
maintenance maintenance 

– – Consider actions that are both regulated and not Consider actions that are both regulated and not 
regulated (e.g., commuting to work) regulated (e.g., commuting to work)
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Aspects and Impacts Aspects and Impacts 

• •  Identify environmental aspects of activities Identify environmental aspects of activities 
products and services that you products and services that you can control or can control or 
influence influence 

• •  Aspects include air emissions, water Aspects include air emissions, water 
discharges, spills on soil, raw materials use, discharges, spills on soil, raw materials use, 
natural resources use natural resources use
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Environmental Aspects and Impacts Environmental Aspects and Impacts 

• •  Aspect: Aspect:  An element of activities, products or An element of activities, products or 
services services  that can interact with the environment . that can interact with the environment . 

• •  Potential impact: Potential impact: The potential change in the The potential change in the 
environment caused by the aspect. environment caused by the aspect. 

• •  Significance: Significance: May be based on volume, frequency, May be based on volume, frequency, 
ecological effect, toxicity, public perception, mission. ecological effect, toxicity, public perception, mission.



7 

© Joseph Cascio, March, 2002 
Booz Allen Hamilton 
© Joseph Cascio, March, 2002 
Booz Allen Hamilton 

Legal and Other Requirements Legal and Other Requirements 

• •  Identify legal and other requirements applicable to Identify legal and other requirements applicable to 
the environmental aspects of activities, products or the environmental aspects of activities, products or 
services. services. 

• •  Examples of other requirements: Examples of other requirements: 
 Executive Orders Executive Orders 
 Agency/Command Policy or Directives Agency/Command Policy or Directives
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Set Objectives and Targets Set Objectives and Targets 

Consistent with 
Policy 

Significant 
Aspects 

Legal / Other 
Requirements 

Objectives 
and 

Targets 

Technology 
Options 

Finance Operations 

Interested 
Parties 

Objectives 
• Reduce waste from routine 
operations in 2005 

• Enhance Safety and Security 
Posture 

Targets 
•  Reduce Haz Waste 70% by 
2006 

•  Install air control equipment 
by 9/05.
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Environmental Management Programs Environmental Management Programs 

• •  Establish and maintain programs for achieving Establish and maintain programs for achieving 
objectives and targets including: objectives and targets including: 

 Designate responsibility for achieving Designate responsibility for achieving 
objectives and targets at each relevant objectives and targets at each relevant 
function and level function and level 
 The means and time The means and time frame by which they are frame by which they are 
to be achieved to be achieved
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EMP is a Structured Approach EMP is a Structured Approach 

EMP FOR SIGNIFICANT 
ENVIRONMENTAL ASPECT 

1. Objective: 
2. Target: 
3. Reasons or Significance: 
4. Potential Impact: 
5. Legal and Other Requirements: 
6. Performance Indicators: 
7. Program Description:
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8. Operational Control: 
9. Budget resources: 
10. Structure, Authorities, Responsibilities: 
Tasks:             Responsible Person: 
11. Records: 
12. Documents: 
13. Competence of Responsible Persons: 
14. Other program Elements: 

EMP (Continued) EMP (Continued)
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Existing Programs Existing Programs 

• •  Constitute the base of the EMS Constitute the base of the EMS 
• •  They already address known significant risks They already address known significant risks 
• •  Achieving compliance or control of a risk does Achieving compliance or control of a risk does 
not make it less significant not make it less significant 

• •  All programs are components of the EMS All programs are components of the EMS
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Operational Controls Operational Controls 

• •  Controlling operations and activities that affect Controlling operations and activities that affect 
significant aspects significant aspects 
– –  Administrative controls (e.g., SOPs) Administrative controls (e.g., SOPs) 
– –  Engineering controls (e.g., shut Engineering controls (e.g., shut off valves) off valves) 

• •  Operating criteria and maintenance Operating criteria and maintenance 
• •  Employees normally oversee controls Employees normally oversee controls
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Monitoring and Measurement Monitoring and Measurement 

• •  Performance Performance 
• •  Operational Controls Operational Controls 
• •  Objectives and Targets (e.g., Compliance) Objectives and Targets (e.g., Compliance) 

Set performance indicators to monitor and measure, on a Set performance indicators to monitor and measure, on a 
regular basis, the key characteristics of operations and regular basis, the key characteristics of operations and 
activities : activities :
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EMS Audit EMS Audit 

• •  EMS audits determine whether or not the EMS: EMS audits determine whether or not the EMS: 
– – conforms to written programs and procedures, and conforms to written programs and procedures, and 
– – has been properly implemented and maintained has been properly implemented and maintained 

• •  Provides information on (root causes) Provides information on (root causes) 

• •  EMS audit not a compliance audit EMS audit not a compliance audit



16 

© Joseph Cascio, March, 2002 
Booz Allen Hamilton 
© Joseph Cascio, March, 2002 
Booz Allen Hamilton 

Management Review Management Review 

• •  To ensure continuing effectiveness, adequacy, To ensure continuing effectiveness, adequacy, 
and suitability of the EMS and suitability of the EMS 

• •  Review progress against environmental Review progress against environmental 
objectives, targets, and performance goals objectives, targets, and performance goals 

• •  Review indicators of system soundness Review indicators of system soundness 
• •  Make decisions and set wheels turning Make decisions and set wheels turning
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EMS Lessons EMS Lessons 

• •  Creating the EMS leads to immediate benefits Creating the EMS leads to immediate benefits 
• •  Employee involvement is key strategy Employee involvement is key strategy 
• •  Promotes Promotes “ “beyond regulation beyond regulation” ” thinking thinking 
• •  Operationalizes Operationalizes “ “Sustainability Sustainability” ” 
• •  Focus on: Focus on: 

 Culture change Culture change 
 Integration Integration 
 Mission Mission Protection Protection


